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TRAINING ONE va inviti la ORA DE COMUNICARE!

Despre ce vom discuta:

Limbajul nonverbal
Avantaje:

o interpretarea corecta a limbajului corpului ne ajuta sa ne “citim” partenerii de discutie,
sa deosebim situatiile in care cineva ne spune adevarul sau minte, sd stim cum ne
percep ceilalti (critic sau apreciativ), sa anticipam reactia celuilalt cand suntem intr-0
negociere, etc.

Subiecte:

o interpretarea gesturilor mainilor, expresiilor faciale, pozitiei corpului, etc.

o cunostinte de comunicare nonverbala necesare pentru a face o impresie pozitiva si a
castiga Increderea celor din jurul nostru

Limbajul paraverbal — e important ce spui, dar e si mai important cum spui

Limbajul verbal — puterea cuvintelor
» tehnici de comunicare verbala

> expresii ineficiente

» cuvinte eficiente

Vorbitul in public

Cum sa depasim teama de a vorbi in public si s ne controlam emotiile

Pasii de urmat in sustinerea prezentarii

Cum stabilim puntea de legatura cu publicul: cum sa starnim interesul si sd captam atentia
Limbajul verbal, paraverbal si nonverbal al vorbitorului — ce tinuta, pozitii, gesturi,
miscari sa adoptam cand sustinem o prelegere

Interpretarea limbajului nonverbal al auditoriului
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