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”Oradea e locul cel mai bun pentru investitii in acest moment” | Bogdan si Marina
Hodisan, proprietarii Dripper The Factory, despre cum au reusit sa infrunte
pandemia si sa depaseasca cifra de afaceri de anul trecut

Secretele succesului, dezvaluite in emisiunea
AntreV — Antreprenor pentru Viitor!
in cadrul Proiectului

@ NTREV

Conceptul care a stat la baza dezvoltarii afacerii Marinei si lui Bogdan Hodisan a luat nastere in
Marea Britanie. S-a adaptat perfect unui oras in plina dezvoltare, precum Oradea, si a prins atat de
bine, incat, in ciuda pandemiei, a intrecut in acest an cifra de afaceri din 2019. lar asta nu s-a
intamplat de la sine, ci prin implicare, produse de calitate, preturi corecte, respect fata de client si —
vorba lui Bogdan — munca, munca, munca si... munca. Invitati in cadrul celui de-al cincilea episod al
emisiunii AntreV — Antreprenor pentru viitor, Bogdan si Marina Hodisan au povestit despre
inceputuri si despre secretele din spatele succesului afacerii DRIPPER THE FACTORY.

Din Marele Albion, in Oradea Mare

"Totul a inceput cu pasiunea mea pentru cafea”, tine sa precizeze, inca din start, Marina. Tanara a
stat cativa ani in Marea Britanie, timp in care a lucrat part-time la o cafenea. A invatat multe despre
managementul unei astfel de afaceri si chiar a urmat acolo cursuri de specializare in domeniu. A
acumulat experienta si... s-a hotarat sa revina acasa, in Oradea.

“Nicdieri nu e ca acasd”, isi justifica Marina Hodisan alegerea. Recunoaste ca la baza deciziei de
intoarcere a stat si faptul ca orasul s-a dezvoltat foarte mult in ultimii ani. “Un oras mai bun ca
Oradea pentru a investi nu existd in acest moment, asa cd am profitat de oportunitatea asta si m-am
intors”, explica tanara.

Instrumente Structurale



Si nu doar ca s-a intors acasa, ci a hotarat sa faca in Oradea ceea ce invatase in Regatul Unit. Sa aduca
in oras un concept nou, fara sa stie pe atunci daca va prinde sau nu la localnici. Se baza doar pe
experienta sa si pe ajutorul lui Bogdan, impreuna cu care alcatuieste o adevarata echipa.

Tn 2017 proiectul a inceput sa prinda contur, iar un an mai tarziu au dechis primul local.
Buget limitat, munca, implicare, munca, prezenta si iar... munca

”Recunosc cd pe mine m-a prins conceptul”, spune Bogdan Hodisan. Pe atunci avea un job foarte bine
platit intr-o institutie publica ce gestiona fonduri europene. Si totusi... ”Am realizat cd e mai pldcut
ceea ce fdceam in business. Petreceam mai mult timp impreund. Apoi am observat cd, spre diferentd
de un job la stat, intr-un business cu ct muncesti mai mult, cu atdt rezultatele sunt mai bune”, a
recunoscut tanarul antreprenor oradean.

Au pus impreuna banii pe care ii aveau — "era efectiv doar o mdnd de bani”, isi aminteste Marina. Ea
a fost cea care a promovat afacerea, inca inainte de a-i da drumul, pe retelele de socializare si a creat
o comunitate extrem de interesata de ce urma sa le ofere noul concept

“Oamenilor le era foame de ceva nou. Noi veneam cu ceva inedit: locul in care iti poti bea cafeaua si
sd iei micul dejun — totul preparat in casd, cu produse de la producdtorii locali”, explica tanara.
Recunoaste ca a invatat in Marea Britanie sa puna accent pe ceea ce ofera producatorii din zona in
care isi are afacerea.

Si-au Tmpartit sarcinile ca sa poata sa isi dezvolte afacerea: in timp ce Marina se ocupa de partea
creativa — marketing, management, de meniuri, de personal si de imaginea afacerii, Bogdan era setat
pe partea practica a business-ului. "Adicd eu faceam restul”, zambeste tanarul antreprenor, care stie
totul despre achizitii, vanzari, facturi, plati, aprovizionare.

Nu s-au ferit sa munceasca de dimineatd pand noaptea tarziu, chiar si 16 ore pe zi, cot la cot cu
angajatii. “Nu simteam cd mergem la lucru. Munceam impreund, nu ne mai grdbeam sd ajungem
acasd, asa cd am dedicat mai mult timp afacerii. Asa am reusit s o crestem in scurt timp”, explica
Bogdan Hodisan.

”Cea mai dificila problema intr-o afacere este calitatea umana”

Prezenti in cea mai mare parte din timp in cafeneaua pe care o deschisesera, Marina si Bogdan au
comunicat cu clientii si au aflat ce le place, fapt ce le-a permis sa diversifice meniul. Au incercat sa le
transmita si angajatilor principiile dupa care se ghideaza ei si felul in care sa se comporte pentru a
avea clienti multumiti.

”Acum avem 14 angajati, dar la inceput erau doar 2. Si noi”, spun cei doi tineri. Isi amintesc ca
dificultatea cea mai mare pe care au intampinat-o cand au pus afacerea pe picioare a fost sa-si aleaga
angajatii. Au facut interviuri peste interviuri si au preferat sa suplineasca ei lipsa personalului decat
sa angajeze pe cineva care sa nu le indeplineasca toate cerintele.

”Am observat la multi lipsa dorintei de a lucra. In plus, cei care veneau aveau pretentii fdrd nicio
legdturd cu realitatea”, spune Bogdan. in timp, si-au gésit angajatii cu care si meargé nainte si s-au
straduit sa creeze intre ei si personal o relatie amicald. Asta chiar daca au fost nevoiti sa elimine
"factorii perturbatori”.




”Cel mai greu lucru nu e cum sd iti dezvolti businessul, cum sd faci rost de bani si cu cdti mergi tu
acasd, ci calitatea umand”, recunosc cei doi antreprenori.

Cifra de afaceri in an de pandemie, peste cea din 2019

Ca pe oricare alt investitor, pandemia i-a afectat si pe cei doi tineri antreprenori. Spun ca fluxul de
clienti era mai mare Tnhainte de declararea starilor de urgenta si de necesitate, dar remarca o situatie
inedita la prima vedere: "Desi an de pandemie, am depdsit cifra de afaceri pe anul trecut incd de
acum o lund si jumdtate!”

Asta Tnseamna ca a existat consum, dar a fost altfel directionat, considera Bogdan Hodisan. ”E clar cd
suntem afectati, dar trebuie s gdsim un echilibru ca sa tinem afacerea in viatd, sG nu dim oamenii
afard si s multumim si clientii.”

Clienti care continua sa vina pentru cafea, pe care cei doi o importa verde si o prajesc, creand o
multitudine de gusturi pe placul celor care le trec pragul. Si preparatele din bucatarie sunt
preferatele clientilor. “La micul dejun avem cel mai mare flux de clienti, iar cldtitele noastre sunt
foarte apreciate”, spune, mandra, Marina.

Totul se face cu produse locale, cumparate de la producatori locali. Si chiar daca in acest fel totul e
mai scump, cei doi antreprenori prefera s mentina preturile la un nivel decent. “Chiar ne spun
clientii ca preturile la noi sunt prea mici. Dar noi vrem sd fim corecti”, dezvaluie Marina.

Acum, Marina si Bogdan Hodisan au doua localuri deschise in centrul Oradei — unul pe strada Vasile
Alecsandri, celdlalt pe Strada Primariei. Sunt convinsi ca ceea ce fac ei — importand, prajind,
distribuind si vanzand cafeaua — e modalitatea corecta de a-si dezvolta business-ul.

”Nu e suficient sd stii, de exemplu, sa faci un pix, ci si cum il ambalezi si unde si cum sd il vinzi. Nu sd
umbli in buzunarul consumatorului final si, totusi, sd iti acoperi si tie costurile”, a explicat Bogdan.

Moderat de Maria Ursu, studenta in Facultatea de Medicina din Oradea, al cincilea episod al
emisiunii AntreV — Antreprenor pentru Viitor poate fi urmarit pe canalul de YouTube al proiectului
AntreV: https://youtu.be/9K30h0OzHNXE

Despre proiectul AntreV

AntreV este un proiect european care are ca obiectiv general cresterea numarului de studenti ai
Universitatii din Oradea prin stimularea participarii studentilor la programe de studii de licenta, in
special a celor din categorii vulnerabile, prin cresterea atractivitatii ofertelor educationale, in special
in ceea ce priveste antreprenoriatul, corelat cu imbunatatirea competentelor cadrelor didactice.

Cei 450 de studenti inscrisi in proiectul ANtrev si-au sustinut prin examen planurile de afaceri.
Emisiunea AntreV — Antreprenor pentru Viitor! vine ca o completare a competentelor teoretice
dobandite la curs, studentii avand posibilitatea de a cere sfaturi antreprenorilor de succes legate de



https://youtu.be/9K3OhOzHnXE

planul de afaceri. in plus, pot interactiona direct cu acestia pentru a afla lucruri practice din
experienta invitatilor.
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